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Paivamaara
19.4.2022

Palveluntuottaja, kéyntikohde ja osoite
Esperi Hoivakoti Pakaasi

Reppukuja 1

00770 Helsinki

Kaynnin tarkoitus

Ennalta ilmoittamaton kaynti

Yksikon asiakasprofiili

Ikaéntyneiden suomenkielinen palveluasuminen

Yksikon vastuuhenkil®

Maria Niemi
puh: 050 532 3566
maria.niemi@esperi.fi

Yksikon lahiesimies

Maria Niemi
puh: 050 532 3566
maria.niemi@esperi.fi

Lasna

Tuottaja: Yksikonjohtaja Maria Niemi ja sosionomi, tiimivastaava seka osan aikaa la-
hihoitaja

Tilaaja:
Helsingin kaupungin Ostopalvelut ja laadunhallinta-yksikon erityissuunnittelijat

Paikkamaara

30 tehostettua palveluasumista
11 palveluasumista

Lasnéa olevat asiakkaat
(kpl, mink& kuntien asiakkaita)

26 paikalla
Helsingin puitesopimuksella 18, Helsingin palvelusetelilla nelja (4), itsemaksavia
kaksi (2), Keravalta kaksi (2) asiakasta

Huomiot

1. Henkilosto

Henkilostérakenne ammattiryh-
mittain

Ammattiryhma Maara

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 1sh+ sosionomi tiimivastaava

Lahihoitaja 11+1 Ihopsop+1 Ih-opiskelija

Hoiva-avustaja 1 (0,5 tukity6,0,5 hoitotyd)

Kuntoutushenkildsto 1 FT kay kaksi kertaa viikossa ti ja ke(Es-
perin oma), lisdksi osalla asiakkaista yksi-

I6fysioterapiaa

Tukipalveluhenkildsto

Muu, mika?

Ostopalvelujen tuottajat;
-siivouspalvelut SOL

-ateriapalvelut Arkea
-pesulapalvelut Lannentekstiilihuolto
-kiinteistdhuolto L&T

Hoitohenkildstomitoitus
(kopiot toteumasta)

Yksikdn henkildstomitoitusta tarkasteltiin tydvuorototeumien (24.1-6.3.2022) kautta.
Toteutunut henkildstdmitoitus ao. ajalta on 0,63. Mitoituslaskennassa huomioitiin
henkil6t, joiden ammattinimike oli todennettavissa henkildstolistalta.

Helsingin kaupungin palvelukuvauksen mukaisesti henkildstomitoituksen tulee olla
vahintaan 0,7, jotta toteutunut 0,5 henkildstomitoitusvaade/vuorokausi tayttyy.

Lahihoitajan sijaisena voi tilapaisesti toimia lahihoitajaopiskelija, joka on suorittanut
ammatillisista tutkinnonosista vahintdan hyto 30 osp- opintojakson.

Ammattiryhma / M&aré vuorossa Aamu  Vali ita Yo
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v Sosiaali- ja terveystoimi
Tyontekijamaara ammattiryhmit- | Hoitohenkildstod (Sote-koulutus) 2 1 2 2
tain Kuntoutushenkildsto
(ryhméakoti- tai osastokohtaisesti Tukipalveluhenkilosto 1 1

aamu-, ilta- ja yo)

Muu henkildsté (esim.sosionomi, gero-
nomi)

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko vaki-
tuisia, kuinka paljon tarvitaan)

Sijaistarve on yksikdssa jatkuva. Sijaiset hankitaan Sijaiset.fi tai Medipowerin kautta.

Henkildstotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtéavat, pysy-
vyys, vaihtuvuus)

Avoinna sairaanhoitajan tehtava seka lahihoitajan tehtéva.
Kesasijaisia rekrytoidaan kokoa ajan, talla hetkella yksi varma kesalla toihin tuleva
kesésijainen.

2. Henkiloston osaaminen

RAIl-osaaminen

RAIl-vastaava on yksikdssa valittu. Omahoitajat tekevat asukkaiden RAI arviot, joihin
saavat tukea.

Jokainen asukas on tarkeaa arvioida RAI:n avulla vahintdédn kuuden kuukauden va-
lein ja voinnin oleellisesti muuttuessa. RAI-arviointeja tulee hyddyntaa asiakkaiden
hoito-ja palvelusuunnitelmissa.

3. Hoito ja yksikdn toimint

a

Omavalvontasuunnitelma (pvm,
sijainti,henkildston osallisuus?)

Esperi Hoivakoti Pakaasin verkkosivuilla 18.4.2021 paivéatty omavalvontasuunni-
telma.

Omavalvontasuunnitelman paivittdmiseen ja arvioimiseen suositellaan henkiléston
osallistamista ja mukaan ottamista. Omavalvontasuunnitelma toimii henkiloston pe-
rehdytystytkaluna.

Omavalvontasuunnitelman paivittdmisen yhteydessa vastuullinen esimies kay suun-
nitelman lapi yhdessa henkiloston kanssa ja varmistuu siita, etta henkilosté paasee
osallistumaan suunnitteluun asianmukaisesti. Vastuu omavalvontasuunnitelman
ajantasaisuudesta on yksikon lahiesimiehelld.’

Tuottajan lisdys: Yksikkdssa esilla nyt pdivitetty ja hyvaksytty omavalvontasuunni-
telma. Se on luettavissa sahkdisesti ja tulosteena omaisille, tyontekijoille ja muille
yhteistyotahoille. Tydntekij6ita perehdytetty omavalvontasuunnitelmaan.
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Hoitotydn suunnitelma
(asiakaslahtoisyys, tavoitteet, kei-
not, arviointi)

Tarkasteltu satunnaisotannalla kolmen (3) asukkaan hoito-, palvelu-ja kuntoutus-
suunnitelmia. Kaksi suunnitelmaa oli paivitetty ja ajantasaisia, yksi tarkastelluista
suunnitelmista oli vanhentunut (paivatty 5.2.2021). Kaikissa tarkastelluissa suunni-
telmissa oli merkittyna omatydntekija/omahoitaja. Yhdessa suunnitelmassa oli myés
hienosti otettu mukaan asukas itse, tama on hieno asia! Tarkastellut hoito-, palvelu-
ja kuntoutussuunnitelmat olivat sisélloltdan kattavia ja asukkaan tilaa kuvailevia.
Suunnitelmissa oli hienosti osattu kayttaé ja huomioitu RAI-mittariston kaytto. Jokai-
sesta tarkastellusta suunnitelmasta I10ytyi mm. asukkaan paino ja pituus. Terveystot-
tumukset, psyykkinen toimintakyky, arjen ja elaméanhallinta, elaméanhistoria, harras-
tukset olivat kattavasti taytetty. Hienosti oli tarkastelluissa hoito-, palvelu-ja kuntou-
tussuunnitelmissa kuvattu asukkaan omia toiveita, tavoitteita ja huomioitu yksilélli-
syys. Myos kaikista tarkastelluista suunnitelmista I6ytyi merkinnat elaman loppuvai-
heen hoidosta. Asukkaan viriketoiminnasta ja ulkoilusta oli tehty tarkasteltuihin suun-
nitelmiin merkinnat.

Paivittasikirjauksia tarkasteltiin ndiden kolmen (3) asukkaan osalta 19.3.2022-
19.4.2022 aikavalilla. Kirjauksia oli tehty joka vuorossa. Laékehoidon kirjauksia oli
hienosti kirjattu. Ulkoilu ja virikkeellinen arki oli huomioitu kirjauksissa.
Kehitettavana asiana paivittaiskirjauksissa nostetaan esille, ettéd asukkaalta itseltédén
tulee kysya hanen mielipidettaén arkea koskevissa valinnoissa. Télldin asukas itse
saa osallistua arkeaan koskevien paatdsten tekoon.

Mainittakoon, ettéd tdma asia oli omahoitajan toimesta nostettu hienosti esille asuk-
kaan paivittaiskirjauksessa. Tahan suuntaa on hyva jatkaa, hienoa!

Rajoittamistoimenpiteet

Rajoittamistoimia nakyi asukkaan paivittaiskirjauksissa esim. laitojen kaytté seka hy-
gienia haalari. Nama on hyva merkita asukkaan hoito-, palvelu-ja kuntoutusuunnitel-
maan nakyville.

4. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys jatilojen hygienia

Tilat olivat siistit ja puhtaat.

Yhteenveto

Valvontakaynti yksikk6on on tehty 18.1.2022 ja tehdyn kdynnin perusteella yksik-
koon tehtiin nyt seurantakaynti.

Kaynti ajoittui aamupaivaan. Asukkaita oli koolla yhteisissa tiloissa aamiaisella ja ai-
kaa viettdmassa.

Vakituisen henkildstén maaraan ja sitouttamiseen tulee edelleen kiinnittda huomiota.
Myds tiimivastaavan tyonkuva ja tukeminen vaativat arviointia ja kehittamista. Yksi-
kon johtamiseen ja prosessien haltuunottoon tulee panostaa.

Hoitosuunnitelmia oli kehitetty hyvaén suuntaan, ne oloivat asukaslahtdisia ja asu-
kasosallisuus oli huomioitu.

Paivittaiskirjaukset olivat monipuolisia ja kirjaaminen oli séanndllista. Paivittaiskir-
jauksissa voisi viela enemman nakya asukkaan mielipiteet ja ndakemykset voinnista
ja paivan kulusta.

Sovitut jatkotoimenpiteet

Tiimivastaavan tyénkuvan selkiyttdminen, rajaaminen ja tukeminen on syyta ottaa
kehittamiskohteeksi. Yksikdnjohtajan tehtévien selkiyttdminen ja aikatauluttaminen
(esimerkiksi vuosikello).

SAS-palvelut tulee seuraamaan yksikon tilannetta.
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Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki

Selvitys, arviointi ja sijoitus/lk&dantyneiden ostopalvelut PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki




