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| Perustiedot

Paivamaara: 24.10.2024
Yksikkd: Esperi Care Oy, Hoivakoti Untuva
Yhteystiedot: Haahkapolku 3, 00200 Helsinki

Y-tunnus: 2017532-6

Kaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti

Edellinen tarkastuskaynti pvm. (esitetyt kehittdmistoimenpiteet ja tilanne):

Auditointi kaynti 9.5.2023, jolloin ei sovittuja jatkotoimenpiteita

Yksikon palvelumuoto:
Ymparivuorokautinen palveluasuminen Laitoshoito [J

Yksikon asiakasprofiili:

Ikaéntyneet suomenkieliset

Yksikon asiakaspaikka- ja asiakasmaard, hyvinvointialueet
Luvanmukaisesti kokonaispaikkaméaara 28

Asukaspaikkamaara 26
Kayntipaivana lasna 25

Helsinki: 25, Lansi-Uusimaa: 1

Yksikdn vastuuhenkild (Soteri-rekisteriin nimetty vastuuhenkil6):

Yksikon paallikkd Mirka Hartikainen
puh. 0447202486
mirka.hartikainen@esperi.fi

Yksikon lahiesihenkil:

Mirka Hartikainen
puh. 0447202486
mirka.hartikainen@esperi.fi

Tarkastuskaynnilla lasna:
Yksikon edustajat

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikén edustajat
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| 1. Henkilosto

Henkildstorakenne ammattiryhmittain (ajantasainen henkilosto- Maara

luettelo)

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 2

L&hihoitaja 14

Hoiva-avustaja 1

Kuntoutushenkildsto (fysioterapeutti kerran viikossa) 1

Tukipalveluhenkildstd 3

Muu, mik&? Virikeohjaaja (3 paivana viikossa) 1

Tydntekijamaara ammattiryhmittéin tarkastuspaivana Maéra vuorossa

Ammattiryhma Aamu Vali llta Yo
Sote-koulutettu henkildstd 6 5 1
Kuntoutushenkil6sto

Muu henkilosto (Virikeohjaaja) 1

Tukipalveluhenkildsto (keittio ja pyykkihuolto) 1

Alihankkijat ja ndiden valvonta
(mm. ateriat, fysioterapia, siivous)

Palvelut, joita yksikdssa hankitaan alihankintana omavalvontasuunnitelman mukaan:

Puhtaanapitopalvelut: Lassila&Tikanoja
Pyykkihuolto: Rusanen Group
Kiinteistéhuolto: Alltime Oy
Ateriapalvelut: Arkea

Alihankintana hankittavien palveluiden mahdollisista puutteista ilmoitetaan ja keskustellaan heti palveluntuottajan kanssa.
Yksikolla on esimerkiksi ateriapalveluihin puhelinnumerot joihin henkilost6 soittaa, jos ruoassa on puutteita. Lisaksi yksi-
kossa on kaytossa saannolliset yhteistydpalaverit palveluntuottajien kanssa.

Henkilostotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Henkiloston haastattelun mukaan henkildstétilanne on hyva. Yksikdsséa on pitkaaikaisia tyontekijoita ja vaihtuvuutta on va-
han. Osa tyontekijoista on ollut yksikdssa tdissa yksikén perustamisesta asti.

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko pitkaaikaisia, kuinka paljon tarvitaan)

Yksikdsséa on kaytossa oma keikkalaislista, jossa on vakituisia tuttuja keikkalaisia. Yksikon paallikén mukaan keikkaky-
selyité tulee enemman kuin yksikolla on keikkoja tarjota. Vuokrafirmojen kaytélle ei ole ollut tarvetta.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Hoitohenkildstomitoitus

(kopiot 6 viikon tydvuorototeumasta)

Yksikon henkildstémitoitusta tarkasteltiin kuuden viikon (26.08.2024- 06.10.2024) toteutuneiden tyévuorojen kautta.
THL:n laskentakaavan mukaisesti laskettuna yksikon toteutunut henkiléstémitoitus oli 0,65 asiakasmaaran ollessa keski-

maarin 26.

Mitoituslaskennassa on huomioitu myds erityistyontekijéiden osuus (fysioterapeutti ja virikeohjaaja) seka yksikon paallikko

50% osuudella.

Vanhuspalvelulain mukaisen henkiléstomitoituksen tulee olla vahintdan 0,65 tyontekijda asiakasta kohti iakkaiden henkildi-
den ymparivuorokautisessa palveluasumisessa ja laitoshoidossa

Perehdyttdminen Kyll&/ Ei/ Huomiot Edellyttédd toimenpiteita
Osittain

Kirjallinen  perehty- | Kylla Perehdyttdminen tapahtuu perehdy-

missuunnitelma tehty tys suunnitelman mukaan. Uudelle

(sis. mm. tietosuoja- tyontekijalle nimetddn perehdyttéja.

ja tietoturvakoulutuk- Tiimivetdja osallistuu myds perehdy-

set) tykseen.

Perehdytys  arvioi- | Kylla Perehdytysta kaydaan yhdessa lapi.

daan yhdessa pereh- Esihenkil6 varmistaa onko uudella

dytettavan  kanssa tyontekijalla kysymyksia.

(sis. esim. esihenki-

[6n osuuden, vastuu-

alueet)

Muut huomiot:

Koulutus

Miten toteutuu?

Koulutussuunnitelma
-suunnitellut  koulutukset
kuluvalle/ tulevalle vuo-
delle

- sisélléssa huomioitu yksi-
kon asiakasprofiilin mukai-
nen erityisosaaminen

Yksikdn henkilosté on kaynyt Esperin maarittelemia pakollisia koulutuksia seka asiakasprofii-
lin mukaisia erityisosaamista lisdavia koulutuksia.

Henkilostoé on kaynyt kuluvan vuoden kevaalla turvallisuuskoulutuksia ja syksylla hataen-
siapukoulutuksia.

Lisaksi henkildsté on kdynyt mm. RAI-, haavanhoito - ja saattohoitokoulutuksia.

Tyobntekijoiden osaamista
ja koulutustarpeita arvioi-
daan vuosittain kaytavissa
kehityskeskusteluissa

Esihenkil6 kay tyontekijdiden kanssa vuosittain kehityskeskustelun, jossa on mahdollista
tuoda esiin mm. omia koulutustoiveitaan. Koulutustarpeita kaydaan yhdessa esihenkilén
kanssa lapi ja selvitetaan tydntekijan kiinnostuksen kohteita. Liséksi esihenkilt arvioi koulu-
tuksen tarvetta.

Muut huomiot:

Tiedonkulku

Miten toteutuu?

Asiakasty6hon liittyvan tie-
don siirto (tiedottaminen ja
tiedottamisen tavat, asia-
kastiedon turvallinen kasit-

tely)

Kaytdssa paaosin hiljainen raportointi. Tydntekijat lukevat DomaCaresta toihin tullessaan
ajankohtaiset asiakasty6hon liittyvat tiedot. Suullinen raportointi on tarvittaessa lisana.

Yksikbssa on sovitut ja
saannolliset tydpaikkako-
kouskaytannét  (muistiot
laaditaan, kokouksen vas-
tuuhenkildt ym.)

Tiimipalaveri jarjestetdadn padsaantoisesti kaksi kertaa kuussa keskiviikkoisin, tarpeen mu-
kaan useammin. Henkildst6 voi tuoda tiimipalaveriin asioita kasiteltavéksi. Palaverissa kasi-
telldén ajankohtaisten asioiden tiedottamisen liséksi turvallisuuspoikkeamat ja asukasasioita.
Palaverista tehdaéan muistio DomaCareen, josta se on henkildston luettavissa.

Muut huomiot:

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Yksikon vaara- ja haitta- | M&ara

tapahtumat*

Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, lahelta piti -tilanteet

jne.)

IImoitusten kokonaismaara | 23

Asukkaisiin kohdistuneet 21
(tapahtui asiakkaalle, |&-

Tapahtuma tyyppind useimmiten asukkaan kaatuminen, pyllahdys.
Vakavia vaara- ja haittatapahtumia ei noussut kirjauksissa.

helta piti)

Ladkepoikkeamat 3 Poikkeamina kirjattu asukas saanut vaarat laakkeet kerran ja kaksi poik-
keamaa kirjattu, kun laéke l6ytynyt lattialta

[Imoitusmenettelyn pro- | Yksikdssa kaytdssa Laatuportti-jarjestelma, jonne vaara- ja haittatapahtumat kirjataan. Hen-

sessi (kasittely, seuranta,
raportointi, korjaavat toi-
menpiteet)

kilosto tekee ilmoituksen jarjestelméan, jonka esihenkild kasittelee. Liséksi vaara- ja haittata-
pahtumat kaydaan lapi tiimissé, jossa keskustellaan erityisesti niiden ehkaisysté ja korjaa-
vista toimenpiteista.

Muut huomiot:

Yksikdn paéllikén mukaan suurin osa on asukkaiden kaatumisia. Ladkepoikkeamat vahenty-
neet viime aikoina, mutta niitd edelleen tulee. Vakavia vaara- tai haittatapahtumia ei ole ollut.

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesdkuu tai heindkuu-joulukuu

Tyontekijan ilmoitusvelvollisuus

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §

Onko ilmoitusvelvollisuus ohjeistettu ja kayty 1&pi henkiloston kanssa? Miten ilmoitukset késitellaan? Siséltyyko perehdy-

tykseen?

Tyontekijan ilmoitusvelvollisuus on kayty yksikdssa kuluvan syksyn aikana lapi. llmoitusvelvollisuus kasitellaan tiimipalave-
rissa noin kerran vuodessa henkiloston kanssa. Yksikon johtajan mukaan tyontekijat ymmartavat ilmoitusvelvollisuuden,
mahdollisista epakohdista tullaan sanomaan yksikon johtajalle. Yksikdn johtajan arvion mukaan omaisiin ja yleiseen turval-

lisuuteen liittyvista epékohdista keskustellaan herkemmin, kuin mahdollisesti tydntekijdihin liittyvista.

Saattohoito Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttad toimenpiteita
Osittain

Saattohoito-osaaminen Kylla Henkil6sto on kaynyt saattohoitokoulu-

yksikdssa (esim. saatto- tuksia Esperin Esko-koulutusjarjestel-

hoitokoulutus) massa verkkokurssina. Lisaksi yksikén
saattohoitovastaavat ovat kayneet Ter-
hokodin jarjestamassa saattohoitokoulu-
tuksessa.

Yksikdssa on Kkirjallinen | Kylla Yksikdssa on kirjallinen ohje saattohoi-

ohje saattohoidon toteut- totilanteisiin seka vainajan laittoon. Li-

tamisesta ja vainajan lait- saksi yksikosta 16ytyy mm. tarvittavat

tamisesta ja henkilosté on valineet tahdistimen poistoon.

siihen perehtynyt

Sovitut kaytanteet asuk- | Kylla

kaan kuoleman jalkeisista

toimintatavoista

2. Yksikon toiminta ja hoito

Omavalvontasuunnitelma Kyll&/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
Osittain
Yksikko- tai talokohtainen Kylla
Enintddn12 kuukautta vanha | Kylla Yksikdn omavalvontasuunnitelma pai-
vatty 18.10.2024
Vastuuhenkiléon hyvaksyma Kylla
ja paivaama

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Asiakkaiden/ omaisten / |&- Kylla Yksikk&on ilmoitustaululle tulostettu uu-
heisten saatavilla sin versio. Verkkosivuilla saatavilla edel-
linen 9.11.2023 paivatty versio.

*Palveluntuottajan lisdys jalkikateen:
“Uusin omavalvontasuunnitelma on li-
sétty ulkoisille nettisivuille”.

Henkildsto osallistunut laa- Kylla Tiimipalaverissa kdyty omavalvonta-
dintaan/ paivittdmiseen suunnitelmaa lapi. Henkil6sto osallistu-
nut omavalvontasuunnitelman laadin-
taan.
Asiakkaan itsemaaraamis- | Kylld/ Ei/ | Miten toteutuu Edellyttdd toimenpiteita
oikeuden toteutuminen Osittain
Yksikossa varmistetaan asi- | Kylla Asukkaan mielipiteitd ja toiveita kuullaan
akkaan itsemaarddmisoikeu- paivittaisessa hoitotydssa seké anne-
teen liittyvien asioiden toteu- taan mahdollisuus osallistua omaan hoi-
tuminen toon ja sen suunnitteluun. Liséksi yksi-

kodssa on ollut itsemaaraamisoikeuteen
littyvaa koulutusta ja siitd keskustellaan

aktiivisesti.

Onko laadittu ohjeistus asiak- | Kylla Esperin intranetista 10ytyy ohje liikkkumi-

kaan liikkumista rajoittavien sen rajoittamiseen.

valineiden kaytolle ja onko

henkildstd perehtynyt siihen?

Asiakkaan itsemaardamisoi- | Kylla?

keuden rajoittamisesta on kir-

jattu hoitosuunnitelmaan

(huom. tarkastellut suunnitel-

mat)

Keskustellaanko asiakkaan ja | Kylla Rajoitteista keskustellaan asukkaan

omaisen kanssa liikkumista kanssa kognitio huomioiden. Lisaksi

rajoittavien valineiden kay- omaisen kanssa keskustellaan.

tosta?

Laakarin kirjallinen lupa liik- Kylla 3kk valein.

kumisen rajoittamiselle

Rajoittamisvalineen kayttn Kylla Joka vuorossa kirjataan liikkumisen ra-

arviointi ja seuranta (pro- joittaminen. Rajoitteiden tarvetta arvioi-

sessi, saannollisyys, kirja- daan aktiivisesti, erityisesti hygieniahaa-

taanko, kuka vastaa?) larin osalta arvioidaan aina se puetta-
essa. Yksikossa rajoitteita pyritaan kayt-
tdamaan mahdollisimman véhan.

Muut huomiot: Yksikdssa kaytossa sangyn laidat, pyoratuolin vy6t seka hygieniahaalareita.

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elaman ja osallisuuden tukeminen

e Onko yksik6ssa asukkaiden ja laheisten saatavilla kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma asukas-
toiminnalle (paiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma, kuka vastaa suunnittelusta)?

Yksikon verkkosivuilla on saatavilla monipuolinen viikko-ohjelma ja ruokalista. Ohjelmassa aina aamuisin lehdenlukua ja
mydhemmin paivalla esimerkiksi musiikkia, ulkoilua, peleja ja kasitoita. Yksikdssa pyritdan jarjestamaéan joka paiva jotain
ohjelmaa. Virikeohjaaja isossa roolissa aktiviteettien jarjestajana, joka on yksikdssa kolmena péaivana viikossa. Liséksi hoi-
tajat osallistuvat aktiivisesti.

e Miten hoitajat osallistetaan asukkaiden aktiivisen arjen toiminnan jarjestdmiseen?

Yksikdssa on nimetty paivittain ulkoilu- ja virikevastaavat hoitajat. Hoitajat jarjestavat vuorollaan esimerkiksi musiikkihetki,
taidetta, leipomista, tuolijumppaa, bingoa ja peleja. Yksikon paallikon mukaan osa hoitajista nauttii virikevastaavan roolista
ja osa jarjestaa vuorollaan mieluiten esimerkiksi omalle vastuuasukkaalleen ohjelmaa. Toimintatavat vaihtelevat, mutta
kiertéva virikevastaavan rooli on ollut yksikdssé toimiva.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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e Sisaltadko yksikén toiminta sdannolliset asukaskokoukset ja ulkoilumahdollisuudet (kuvaile, miten)?

Asukaskokoukset jarjestetdan kerran kuussa, jossa asukkaat esittdvat mm. toiveitaan ohjelmasta. Toiveet ovat liittyneet
esimerkiksi grillaukseen ja ruokaan. Viimeisimmaksi asukkaat olivat toivoneet Katri Helenaa esiintymaan.

Ulkoiluvastaava on nimetty paivittain, joka huolehtii sen péaivan osalta ulkoilusta. Mahdollisuus ulkoiluun pyritdan jarjesta-
maan joka paiva. Kesélla ulkoilu on helppoa aidatulla pihalla, myds laheisella merenrannalla kdydaan. Kayntipaivana

asukkaat olivat 1ahddssa kirjastoon.

e Minkalaisia toiminnallisia ryhmia tai keskusteluryhmia seka toimintaa jarjestetaan, joilla pyritédan yllapita-
maan ja parantamaan asiakkaiden kognitiivista, psyykkista seka sosiaalista toimintakykya?

Virikeohjaaja jarjestaa erilaista ohjelmaa. Lisaksi hoitajat pitdvat arjen lomassa erilaisia aktiviteetteja, kuten peleja ja leipo-

mista.

e Miten asukas- ja omaispalautteet kdydaan lapi ja miten toimintaa kehitetaan niiden pohjalta?

Omaispalaute on ollut padasiassa hyvaa. Suurin osa palautteesta tulee suoraan suullisena omaisten vieraillessa yksi-
kossa, ajoittain palautetta tulee myos sahkopostilla. Yksikdn omavalvontasuunnitelman mukaan laheisten ilta jarjestetaan
kaksi kertaa vuodessa seka liséksi toteutetaan laheistyytyvaisyys kysely kerran vuodessa tekstiviestilla. Omaispalaute

otetaan toiminnan kehittdmisessa huomioon.

Hoitoty6n suunnitelma, asiakaskirjaaminen ja RAI

Tarkastellut hoitotyon Kyll&/ Ei/ | Huomiot Edellyttédd toimenpiteita
suunnitelmat Osittain

Vastuuhoitaja nimetty Kylla

Hoitotydn suunnitelma on ar- | Kylla

vioitu ja paivatty enintdan 6kk

sitten

Sisaltdd asiakkaan tarpeen- | Kylla Kaikki tarkastellut hoito-, palvelu- ja kun-

mukaiset ja konkreettiset ta- toutussuunnitelmat olivat yksiléllisia ja

voitteet ja keinot asukkaan nakadisia.

Asiakkaan omat toiveet jata- | Kylla Asukkaan tarpeet, mieltymykset ja toi-

voitteet hoidosta huomioitu

veet huomioitu hyvin.

Ajantasaisia RAIl- mittareita | Ei
on hyddynnetty hoidon suun-
nitteluun ja arviointiin

RAI mittariarvoja ei ollut todennettavasti
hyodynnetty tarkastetuissa hoito-, pal-
velu- ja kuntoutussuunnitelmissa.

RAIl-arvioinnin tuloksia tulee hyo-
dyntaa laadittaessa ja paivittdessa
asukkaan hoito-, palvelu- ja kun-
toutussuunnitelmia.

Ennakoiva hoitosuunnitelma
laadittu (hoitolinjaukset)

Kylla

Muut huomiot:

Hoito-, palvelu- ja kuntoutus suunnitelmia tarkasteltiin satunnaisotannalla yhteensa kol-
men asukkan osalta. Suunnitelmat olivat laadittu hyvin, kuvaten monipuolisesti asukkaan
toimintakyky&, voimavaroja ja terveydentilaa. Asukkaan omat toiveet, hanen lahei-
set/omaiset huomioitu hienosti, jotka ovat mukana hoivassa ja asukkaan elaméassa. Asuk-
kaan oma "aani” kuvastui laadituista ja tarkastelluista suunnitelmista, joka on hieno asia!

Tarkastellut asiakaskirjauk- | Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
set Osittain

Kirjaaminen toteutuu jokai- Kylla

sessa vuorossa

Siséltd on asiakkaan tilaa ja | Kylla

toimintaa kuvailevaa ja ar-
vioivaa

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Kirjaukset vastaavat hoito- | Kylla Paivittaiskirjauksissa huomioitu laaditun
suunnitelman tavoitteita ja hoito-, palvelu- ja kuntoutussuunnitel-
keinoja massa olleita tavoitteita ja keinoja. Kir-

jaukset asukkaan nakoéisia.

Asiakkaan mielentila ja oma | Kylla Kirjauksissa huomioitu hienosti asuk-
nakemys hoidosta on kirjattu kaan mielentila. Jatkossa kannattaa ky-
sya enemmaéan hanen omaa nakemys-
tédén ja mielipidettdan paivan kulusta.

Arjen aktiviteeteistd mm. ul- | Kylla Kirjauksissa nakyi asukkaan aktiivinen
koiluista ja vierailuista on Kkir- arki ja osallisuus.
jattu

Muut huomiot:

Yksikon RAI- Miten toteutuu
arviointitoiminta

Yksikon kayttama RAI-valine | LTC
(LTC, iRAI-LTCF, HC, iRAI-
HC)

Miten varmistetaan hoitajien | Viimeisimman tarkastelujakson aikana (6kk) RAIl-arvioituja asiakkaita yhteensa 28 kpl.
arviointiosaamista ja arvioin- | (2023_2 EasyRAlder THL)

tien ajantasaista toteutu-
mista? Omahoitajat tekevét asiakkaidensa RAl-arviot. Liséksi tukena on yksikén RAI-vastaava.
Yksikdnjohtaja vastaa, etta arvioinnit tehdaan ajallaan.

Miten vahvistetaan asiakkaan | Asiakkaille mahdollistetaan osallistuminen hoitoon ja sen suunnitteluun. 2023 2 RAI tulos-
osallisuutta omaan arvioin- | ten mukaan 61 % asiakkaista oli itse osallistunut RAl-arviointiinsa.

tiinsa ja hoitonsa suunnitte-
luun? (RAl-arvioinnin aikana
tehddén alustavaa hoidon
suunnittelua yhdessa asiak-
kaan kanssa keskustellen)

3. Laakaripalvelut

Yksikon laakaripalvelujen tuottaja: Mehildinen Oy

Yksikon palaute ladkaripalveluista: Laakariyhteisty® on ollut toimivaa ja kokemus laékaripalveluista on ollut hyva. Yksi-
kossa koettiin, etta ladkari on hyvin tavoitettavissa. Kehittamiskohteena mainittiin ladkarin lomista tiedottamisen kehittami-
nen.

4. Laakehoito- ja ladkehuolto

Laakehoitosuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
Osittain

Yksikko- tai talokohtainen Kylla

Enintddn12 kuukautta vanha | Kylla Paivatty 15.12.2023

Laakarin allekirjoittama Kylla

Hoitajien saatavilla ladkehoi- | Kylla

totilassa

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Laékehoitosuunnitelmassa | Kyll&/ Ei/ | Huomiot Edellyttdd toimenpiteita
kuvataan Osittain
Lupaprosessi (huomioitava Kylla
esim. sdhkoiset luvat seka lu-
paprosessin vastuuhenkild)
Ohjeistus laadkepoikkeamati- | Kylla
lanteisiin ja riskeihin
Ladkkeiden kasittely ja saily- | Kylla
tys on kuvattu ja vastaa kay-
ténteitd
Voimassa olevat ladkeluvat | Maara Huomiot
(kp!)
Vakituiset hoitajat (Sh ja Lh) | 18 kpl 5 kpl sairaanhoitajaa (siséltaen yksikonjohtaja), 13 kpl l&hihoitajaa
Sijaiset -
Mahdolliset rajatut ladkeluvat | -
(esim. hoiva-avustaja)
Lupaprosessissa olevat -
Voimassa olevat ladkeluvat | Kylla/ Ei/ | Huomiot / Edellyttaa toimenpiteita
Osittain
Koontilista laakeluvallista Kylla
nahtavilla, ajantasainen
Lupa siséltaa teoria- ja ladke- | Kylla Satunnaisesti valittujen tyontekijoiden ladkeluvat tarkastettu. Laakehoidon
laskuosion seka tarvittavat teoriaosio suoritetaan Skhole-jarjestelmassa ja kaytannon naytét annetaan
osaamisen naytot (tarkiste- yksikdssa.
taan satunnaisotannalla)
Muut huomiot:
5. Yhteenveto ja erityiset huomiot
Yleissiisteys ja tilojen hy- kyllad/ ei / | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
gienia osittain
Yhteisten tilojen viihtyisyys, Kylla
kodinomaisuus ja siisteys
Tilojen turvallisuus ja esteet- | Kylla
tomyys

Muut huomiot:

Yhteenveto (Olennaiset myonteiset ja kehitettavat asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskéynnin havainnot, muut

erityiset huomiot)

Esperi Hoivakoti Untuva tarjoaa ymparivuorokautista palveluasumista 26 fyysisesti ja psyykkisesti toimintarajoitteiselle

ikdantyneelle. Yksikko sijaitsee rakennuksen katutasossa, merellisessa ymparistdssa Helsingin Lauttasaaressa, jossa on
hyvat ulkoilumahdollisuudet. Olohuoneen ikkunoista avautuu nakyma suoraan aidatulle ja esteettdmalle piha-alueelle, joka
on asukkaiden ulkoilukaytdssa.
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Kaynti yksikkdon tehtiin aamupéivan aikana ja vierailijat otettiin ystavéallisesti vastaan. Yhteisissa tiloissa, olohuoneessa ja
ruokailutilassa tavattiin siististi puettuja ja hyvin hoidetun oloisia asukkaita. Suuri osa asukkaita oli aamupalalla tai katsele-
massa televisiota. Myos asukkaat toivottivat vierailijat tervetulleeksi ja kertoivat kysyttdessa ettéd "hyvin menee”. Yksikén
paallikko esitteli Hoivakoti Untuvan toimintaa ja vuoron laékevastaava esitteli ladkehuonetta. Tunnelma yksikéssa oli rau-
hallinen ja seesteinen. Kaynnin lopuksi asukkaat tekivat l1&ht6a kirjastoon retkelle. Kaynnilla haastateltu yhta tyontekijaa,
joka kertoi viihtyvansa tydssaan ja olleensa yksikdssa tdissd sen perustamisesta asti.

Hoito-, palvelu- ja kuntoutus suunnitelmat seka viikon paivittaiskirjaukset tarkistettiin kolmen satunnaisotannalla valitun
helsinkildisen asukkaan osalta. Hoito-, palvelu- ja kuntoutussuunnitelmat oli laadittu hyvin ja paivittaiskirjaamisessa kuvas-
tui asukkaan osallisuus ja mielentila. Suunnitelmat kuvasivat monipuolisesti asukkaan toimintakyky&, voimavaroja ja ter-
veydentilaa. Asukkaan oma aani kuului myds suunnitelmissa. RAI mittariarvoja ei ollut todennettavasti hytdynnetty tarkas-
tetuissa hoito-, palvelu- ja kuntoutussuunnitelmissa. RAl-arvioinnin tuloksia tulee hyddyntaé laadittaessa ja paivittdessa
asukkaan hoito-, palvelu- ja kuntoutussuunnitelmia.

Jatkotoimenpiteet: Ei suunniteltuja jatkotoimia
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