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OVO-tulokset ja seuranta 5-8/2024

Poikkeaman teemavuosi jatkuu. Laakitysturvallisuuteen kehittdmisryhman on kokoontunut kuukausittain
lukuun ottamatta heinakuuta ja Iaakitysturvallisuuden nakdkulmasta tulokset ovat taman johdosta
parantuneet.

Laaturaportoinnissa joka kuukausi jokainen liiketoiminta-alue saa omat raporttinsa myds alueellisina. Kodit
saavat sen lisdksi omat viikoittaiset laaturaporttinsa. Laatua raportoidaan kuukausitasolla taalla.
Tukifunktioiden kayttdmassa yksikdiden riskeja arvioivassa Turvallinen koti -mittaristossa ei ole ollut yhtaan
korkean riskin yksikk6a. Tukitoimia on kuitenkin tarjottu 29 yksikdlle HR:sta ja 35 yksikdlle laatutiimista.

Turvallisuus

Vakavia vaaratapahtumia selvitetddn oman protokollamme mukaisesti ja erilaisia suosituksia on annettu
yksikdille naiden pohjalta 11 kpl. Olemme tehneet asukasturvallisuutta parantavan asukkaaksi tulon
muistilistan, vakioineet asukas- ja laheisten iltojen sisaltdja, tehneet syventavan EA-koulutuksen, uudistaneet
laakehoitosuunnitelmaa. Sisaisiin auditointeihin on liitetty erillinen ladkitysturvallisuuden auditointi.
Lisaksi on pidetty laakehoidosta 3 klinikkaa, 2 haavanhoidosta. Kesan alussa pidettiin erityisesti
kesatyontekijoille suunnattu oirearvioinnin ja ladkehoidon perusteisiin tehty koulutus. Olemme kouluttaneet
myo&s hoiva-avustajia erillisen koulutuksella suun kautta annettavien, valmiiksi jaettujen 1dakkeiden antoon
valvotuissa olosuhteissa. Laatuportin kaytettavyyden parantaminen on jatkunut ja samoin koulutus
riskinarviointia ja poikkeamien tekemisesta uudistetussa jarjestelmassa. Riskinarvioinnin koulutuksen
seurauksena poikkeamien teko on tdsmentynyt. Pidimme my®és turvallisuus -teemaviikon toukokuussa, johon
osallistui yli 300 henkil6a.

Olemme valmistautumassa Kantaan ja MT-yksikkdmme ovat siirtyneet Domacare 2 kayttéon, johon on
tulossa Kanta-liittyma. Sen kaytodn alettua teimme toimintahairiésta koskien asiakastietojarjestelman
kalenterimerkintdja varuiksi ilmoituksen seka tietosuojavaltuutetun toimistoon, ettd Valviraan.
Asiakastietojarjestelmatuottaja Invian on ilmoittanut korjanneensa hairién. Tietoturvasuunnitelmaa on
paivitetty.

Ladkehoidon turvallisuus

Laakehoidon kehittajat ryhmaan on osallistunut 28 kotia. Kokoonnuimme toukokuussa yhteiseen pajaan ja
melkein kaikki kodit paasivat osallistumaan (25). Lisaksi jokainen mukana ollut yksikkd on tehnyt oman
kehittdmissuunnitelmansa asiaan. Ryhma jatkaa kokoontumista liiketoiminnoittain pienryhmissa syksyn
2024.

Auditoinnit

Auditointeja teimme touko-elokuussa sisaisesti 20 kpl ja ulkoisesti 6 kpl. Kaikkiaan auditointihavaintoja on
ollut 206 kpl, naistad vahvuuksia 25 % parantamismahdollisuuksia 33 %, vahaisia poikkeamia 32 % ja
merkittavia auditointipoikkeamia 10% ja naiden osalta korjaustoimenpiteet on tehty.
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RAl-katselmuksia on pidetty 6 kpl Esperin seka ikaliiketoiminnassa etta Sagalle (5 ikdaluetta + Saga).
Katselmukset jatkuvat ja RAI- tiedolla johtaminen kehittyy kodeissamme.

1-4/2024 5-8/2024 9-12/2024

Korkean riskin yksikét, kpl 0 0

e laadun tukea tarjottu kodeille,

kpl 40 35
e HR-tukea tarjottu kodeille, 32 29
kpl
Sisaiset auditoinnit, kpl 19 20
Ulkoiset auditoinnit, kpl 7 6
Auditointihavainnot, kpl 270 206
-vahvuuksia 27 51
-parantamismahdollisuuksia 43 67
-vahaisia poikkeamia 25 66
-merkittavia poikkeamia 4 20
Vakavat ladkepoikkeamat, kpl/1000 0,004 0,003
hoitopaivaa kohden
Kaikki vakavat asukasturvallisuuteen | 0,02 0,013
liittyvat poikkeamat, kpl/1000
hoitopaivaa kohden
Tietosuojavaltuutetun toimistoon 0 1
tehdyt poikkeamaa
Tietosuojakoulutukset pakollisia osa osa
perehdytysta perehdytysta
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