Terveydensuojelulain mukainen omavalvontasuunnitelma

Terveydensuojelulain (763/1994) 2 §:n mukaan toiminnanharjoittajalla on velvollisuus tunnistaa toimintaan

liittyvit riskit, seurata niihin vaikuttavia tekijoitd ja estdd terveyshaittojen synty. Esperi Terveydensuojelulain

mukainen omavalvontasuunnitelma on sosiaalipalveluiden omavalvontasuunnitelman liite.

Yksikko: Esperi Haapalehto

Toiminnan kuvaus ja tilat

Tiloissa tarjottava toiminta

Esperi Hoivakoti Haapalehto tarjoaa ikddntyneille asumispalvelua ja
ympirivuorokautista hoivaa kauniissa ympiristossd Oulun
Haapalehdossa. Hoivakodissa on 32 asukaspaikkaa. Haapalehto toimii
vuonna 2009 rakennetuissa kodinomaisissa ja nykyaikaisissa tiloissa.

Turvallinen arki Limminhenkinen ja ammattitaitoinen hoivahenkil6sto
huolehtii asukkaista yksil6llisen hoiva- ja palvelusuunnitelman
mukaisesti. Henkil6ston erikoisosaamista on muun muassa varhaisessa
vaiheessa diagnosoitujen muistisairaiden hoito. Toiminta perustuu
kuntouttavaan ja osallistavaan tyotteeseen. Haapalehdossa asukkaat
osallistuvat arjen askareisiin, yhdessioloon ja viriketoimintaan oman
jaksamisensa puitteissa. Tavoitteena on sdilyttdd asukkaan olemassa
olevat voimavarat mahdollisimman pitkddn. Monipuolinen tekeminen
arjessa luovat asukkaille mieluisan arjen.

Viihtyisd ympiristd Yleistilojen sisustus- ja kalusteratkaisujen
liht6kohtana on turvallisuus, omatoimisuus ja kodinomaisuus. Lisaksi
hoivakodin oma yksityinen, aidattu piha-alue kukkaistutuksineen ja
kasvimaineen mahdollistaa asukkaiden vapaan litkkumisen ulkona.
Haapalehdossa on asukkaiden omien huoneiden lisiksi viihtyisit
ruokailu- ja oleskelutilat, jotka mahdollistavat monipuolisen virike- ja
kuntoutustoiminnan sekd pitivit ylld asukkaiden fyysisté, psyykkisti ja
sosiaalista toimintakykya.

Hoivakoti sijaitsee rauhallisella paikalla kauniilla méantykankaalla, hyvien
ulkoilumahdollisuuksien liheisyydessi. Myllyojan ostoskeskus ja
Myllyojan kirkko seurakuntatiloineen sijaitsevat kdvelymatkan pddssi
Haapalehdosta. Linja-autoreitit kulkevat vain muutaman sadan metrin
pédssi.

Toiminta-ajat

Henkilomaarit vuorokaudessa

Asukkaat 32 hl6
henkilékunta 15 hlo
Suurin henkiléiden yhteismaérd 47-52 hlo

Wc-istuinten ja vesipisteiden
madrit

yleiset we-pisteet 5 Yleiset vesipisteet 2
Asukas we-pisteet 32 Asukas vesipiste 32
Keitti6 vesipiste 2
Siistijéiden vesip 1
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Hankinnat

Kaikki Esperin palvelu- ja tuotehankinnat tehddan mairitellyiltd
yhteistybkumppaneilta. YhteistyOkumppanit ja hankintakategoriat
l6ytyvit Esperin intranetistd (Essi).

Esperin yhteistybkumppaneiden laatua seurataan sddnnollisesti
laadunseurannan, asiakastyytyvaisyysmittausten seki eri yhteisty6- ja
kehityspalavereiden osalta. Yhteistybkumppaneiden seki heididn
toimitusketjujen arvioinneilla varmistamme kumppaneidemme
taloudellisen ja muun kyvykkyyden tuottaa laadukkaita ja vastuullisia
palveluita Esperin tavoitteiden sekd hankintaperiaatteiden mukaisesti.
Edellytimme jokaiselta yhteistybkumppaneiltamme yrityskohtaista
laadunhallintaa ja -seurantaa sekd omavalvontaa.

Siivous

Siivous- ja puhtaussuunnitelmat seki niihin liittyvit ohjeistukset ja
materiaalit 16ytyvit Esperin sisdisestd Intrasta (Essi).

Puhtauspalvelut ovat osa kotiemme pdivittiistd toimintaa. Tilojen
puhtausvaatimukset midriytyvit tiloissa tapahtuvan toiminnan,
varotoimien ja riskienarvioinnin mukaisesti. Sitvouksessa huomioidaan
hyvi hygienia, johon kuuluu tehokas kisihygienia, aseptisen
siivousty6jarjestyksen noudattaminen, siivousvilineiden puhtaudesta
huolehtiminen seki ohjeidenmukainen suojainten kiytto.

Siivousta voidaan toteuttaa joko ulkoistettuna palveluna, omana tyona
tai edellisten yhdistelmind. Osa siivouksesta voidaan tehdd my6s
yhdessi asukkaan kanssa.

Ulkoistettua siivouspalvelua varten on laadittu toimialakohtaiset
palvelukuvaukset (S-XL), joissa on madritelty sekd ylldpitosiivouksen
(péivittdinen/ viikoittainen) ettid jaksottaisen siivouksen kohteet ja
taajuudet. Lisdksi tehdédin perussiivouksia tarpeen mukaan.

Yksikossamme on siivoussuunnitelma X1..

Esperin oman siivoussuunnitelman on tarkoitus helpottaa
siivouksen suunnittelua seki auttaa yksikon tilojen siivouksessa ja
asukkaiden ohjauksessa. Suunnitelmassa on mairitelty siivouksen
kohteet ja taajuudet, kiytettdvit aineet ja annostus seki tarvittavat
suojavarusteet. Siivoussuunnitelmaa tukevat kuvalliset Tilakortit,
joista 16ydit tarkemmat ohjeistukset yksikon eri tilojen
siivoukseen. Tilakorteissa on mainittu my6s kiytettdvit
siivousaineet- ja vilineet.

Keittion puhdistussuunnitelma on tehty tarjoilukeittion siivousta
varten.

Pyykkihuolto

Yksikoissd on varattu pyykinkisittelyyn pyykkihuoltotilat.
Pyykkihuoltoon liittyvit koneet ja laitteet sekéd huollot ja kiytettdvit
pesuaineet hankitaan Esperin sopimustoimittajilta. Asukaspyykin
pesusta yksikdssi vastaa Esperin henkildkunta tai se tehddin yhdessid
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asukkaan kanssa. Liinavaatepyykkii pestdidn sekid yksikoissa ettd
ostetaan ulkoistettuna palveluna pesulasta.

Kiinteistohuolto

Sopimustoimittajan tiedot ja tarkemmat ohjeistukset 16ytyvit
Essin sisidisestd Intrasta (Essi).

Esperin sopimustoimittajan kiinteisthuoltosopimukseen kuuluvat
seuraavat palvelut:

Vikailmoitukset (hilytysten vastaanotto ja jatkotoimet)

Piivystys

Liputus (viralliset)

Viikkokierros 1h, joka siséltidd seuraavat asiat: roskistus,
yleishuolto, mittarilukemien kirjaukset, kuukausitestaukset, ovet,
valaistus ja muut kiireettomit ty6t

Suodattimien vaihdot (2 kertaa vuodessa)

Talvikunnossapito (auraus, kidsilumity6t ja hiekoitus

Kesity6t (nurmikon leikkuu)

Hiekanpoisto

Yksikon huoltomies suorittaa myos kiinteistdd yllapitavia
hoitotehtivii ja toimeksi annettuja kiireettomii toitd aina kerran
viikossa viikkokierroksen yhteydessi, ennalta méairitellyn tydajan
puitteissa. Kiireettomit ty6t tulee keritd aina huoltomiehen
ennalta suunnitellun kidynnin yhteyteen.

Kiireettémid toitd ei toteuteta vilkonloppuisin ja arkipyhdisin.
Kiireettémit tyotilaukset tulee tehdd huoltokirjaan tai kohteessa olevaan
huollon vihkoon. Kiireettémia t6itd ovat kaikki valitontd vaaraa
aiheuttamattomat tyot, esim. hyllyjen, taulujen tms. kiinnitys -tyot.

Kiireelliset ty6t tulee toteuttaa vilittomasti. Kiireellisiksi toiksi
katsotaan ty6t, joista on vilitontd vaaraa asukkaiden tai henkil6kunnan
terveydelle tai turvallisuudelle, yksikon toiminnalle tai kiinteist6lle.

Jatehuolto

Esperilld jitehuollosta vastaa Esperin sopimustoimittaja
Lassila&Tikanoja. Sopimustoimittajan tiedot ja tarkemmat ohjeistukset
l6ytyvit Essin sisdisestd Intrasta (Esst).

Jatelajikkeet
Yleisimmit jitelajikkeet ovat: seka-/energiajite (poltettava jite),
muovijdte, biojdte, paperijite, pahvijite, lasijite, metallijite.

Tietosuojajite

Yksikoiden tietoturvajitekerdykset Esperin sopimustoimittajan kautta.
Pysyvien tietosuojajiteastioiden tyhjennykset joko tietyn viliajoin tai
erillisestd yhteydenotosta.

IT ja tietotekniikkajite

Yhteys Esperin Helpdeskiin, josta annetaan tarkemmat ohjeet
hivitykseen. Erityisesti kdytOstd poistettujen tietokoneiden, tablettien ja
puhelinten hivitys on tirkedd tehdd oikein tietoturvasyista.
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Pistavi ja viiltdvi jate

Pistdvin ja viiltdvin jitteen hivitys ensisijaisesti paikallisen apteekin
kautta. Mikili tima ei ole mahdollista, niin terveydenhuollon
eritysjitteen kerdys tilléin Esperin sopimustoimittajan kautta. Yhteys
ensin hankintayksik66n, tilaukset titd kautta.

Kaikki muut jitteet
Episelvissi jiteasioissa yhteys ensisijaisesti kiinteistopaallikk6on.

Toiminnassa kiytettivit laitteet

Kaikki toiminnassa kdytettivit laitteet hankitaan, huolletaan ja korjataan
Esperin hankintaohjeistusten mukaisesti. Huoltojen ja kotjausten
seuranta toteutetaan kunkin laitteen vaatimusten mukaisesti.

Henkil6sté perehdytetdin laitteiden kiytt66n perehdytyssuunnitelman
mukaisesti (Iidkinnilliset laitteet).

Tyévilineiden ja pintojen
desinfiointi

Kosketus ja tartuntapinnat pyyhitddn ja desinfioidaan
siivoussuunnitelman mukaisesti, epidemiakaudet huomioiden.

Tilojen terveydelliset olosuhteet

Fysikaaliset olosuhteet

Ilmanvaihto Tyétilan yleisilmanvaihdon tulee olla riittiva ja
tarkoituksenmukaisesti jitjestetty. Kiinteist6huolto
huolehtii ilmanvaihdon toimivuudesta
viikkokiertojen yhteydessi, sekéd vaihtaa
ilmanvaihtokoneiden suodattimet sddnnéllisesti.
IV-laitteet nuohotaan ja sdddetddn 5v vilein.

Liampoolot Lampéotilojen toimenpiderajat

Huoneilman limpdtila limmityskaudella +20 -
+26

Huoneilman limpdtila limmityskauden
ulkopuolella +20 - +30

Melu Jatkuva melun suhteen arvioidaan keskimadrdistd
ddnienergiaa, jolle tyontekijd altistuu. Ylempi
toiminta-arvo on 85 dB, jolloin on kiytettivi
kuulosuojaimia. Alempi toiminta-arvo 80 dB
tarkoittaa, ettd kuulosuojaimia on oltava saatavilla.

Valaistus Ty6paikalla tulee olla tyén edellyttimai ja
tyontekijoiden edellytysten mukainen sopiva ja
riittdvin tehokas valaistus. Valaistuksen riittdvyytta
arvioitaessa on otettava huomioon piivinvalon
vaikutus, vuoden- ja vuorokaudenaika, sddolot ja
aurinkosuojien ja kohdevalaisimien kiyttiminen.
Valaistus ei saa aiheuttaa hdikdisya.

Kemialliset ja biologiset
olosuhteet

Radon Ty6nantajan vastuulla on typaikan
radonturvallisuus. Tydnantaja vastaa tySpaikalla
tehtivistd radonmittauksista, vaikka tyopaikka
toimisi vuokratuissa tiloissa. Radonkorjauksista
tyOnantaja ja kiinteistén omistaja sopivat
keskeniin.

Siteilylain 155 §:n mukaan ty6paikkojen
radonpitoisuus tulee selvittia niilld alueilla, joissa
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asuntojen, muiden oleskelutilojen ja tyopaikkojen
aikaisemmin mitatuista radonpitoisuuksista yli 10
prosenttia on tyopaikkojen radonpitoisuuden
viitearvoa 300 Bq/m? suurempia. Listan kunnista,
joissa Radonmittaus on tarpeen, 16ydit netisti.
Ty6suojelupaillikké huolehtii vuosittain
radonmittauspurkkien tilaamisesta Stukilta.

Kiytettivit Tyonantajan on omalta osaltaan varmistettava,
puhdistus ja ettd vaarallisen kemikaalin pakkaukset on
desinfiointiaineet | vastaanotettaessa merkitty asianmukaisilla, selkeilld

ja pysyvilld merkinnéilld (suomi, ruotsi). My6s
kayttoastiat on merkittdva.
Kiyttéturvallisuustiedotteet on oltava
tyontekijoiden saatavilla my6s hdiridtilanteessa
esim. sdhkokatko.

Toiminnan riskitekijat

Sijainti ja ymparisto

Aiheutuuko ympéristosti riskid esim. melu? Yksikén oma kuvaus

Toiminnot, joihin liittyy | Keskeisimmit toiminnot, joihin liittyy terveystiski, on mairitelty Esperi

terveysriski Care -konsernin tySterveyshuollon toimintasuunnitelmassa. Esperi ja
tySterveyshuollon toimija ovat laatineet yhdessi tyéterveyshuollon
toimintasuunnitelman, jossa on yhdessi asetettu toiminnalle tavoitteet ja
toimintatavat niiden saavuttamiseksi.

Viest6- ja riskiryhmit Ikdihmiset

Toiminnassa ja tiloissa | Huoneistojen korjaustarpeet

tapahtuvat muutokset

Arvioidaan tapauskohtaisesti

Haittaeldimet

Mikili tuhoeldimid havaitaan, otetaan yhteyttd yksikon
kiinteisténhuoltoon ja siivoukseen seki kiinteistbnomistajaan
tuhoeldintorjunnan jirjestimiseksi. Havainnot ja tehdyt toimenpiteet
kirjataan niille tarkoitetulle lomakkeelle.

Talousvesi ja kiyttovesi

Seurataan paikallisen vesilaitoksen ohjeistuksia.

Riskitekijoiden ennaltaehkiisy

Toiminnassa kiytettivien laitteiden
toimivuuden seuranta

Laitteiden toimintakyvyn ja turvallisuuden varmistamiseksi laitteet on
huollettava valmistajan antamien ohjeiden mukaisesti tai muutoin
asianmukaisesti. Laitteen saa huoltaa vain henkild, jolla on tehtiviin
tarvittava ammattitaito ja asiantuntemus. Huollot dokumentoidaan
seurantajdrjestelmain (lidkinnallisten laitteiden rekisteri).
Hoivakalusteet sekd hoivakalusteiden huollot hankitaan Esperin
sopimustoimittajalta. Sopimustoimittajan huoltopalvelut sisiltavit
huoltokidynnin miirivilein kerran vuodessa hoivasingyille,
suihkupaareille, suihkutuoleille ja henkilénostimille.

Muut hoivakalusteet ja apuvilineet huolletaan yksikén tarpeiden
mukaan.Sopimustoimittaja ylldpitda huoltojen yhteydessid omaa
laiterekisterid, joka laitetaan liitteeksi Esperin omaan laiterekisteriin.
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Yksikon omat pienlaitteet: laitevastaava huolehtii, etté laitteet huolletaan
valmistajan ohjeiden mukaisesti ja huollon dokumentoidaan
lidkinnillisten laitteiden rekisteriin.

Henkil6kunnan perehdytys ja
ajantasaiset ty6- ja
toimintaohjeet

Uusi tyontekijd perehdytetidn Esperin perehdytysmallin mukaisesti.
Vastuu perehdytyksen suunnittelusta ja toteutumisesta on esihenkil6lld.

Sidosryhmien vilinen yhteistyo
ja viestinta

Yksikon vastuuhenkil6 vastaa alihankkijoiden péivittiisen toiminnan
sopimuksenmukaisuudesta. Poikkeustilanteissa vastuuhenkilé on
yhteydessi alihankkijaan ja/tai Esperin hankintatiimiin tilanteen
korjaamiseksi. Yksikon vastuuhenkil6n tulee varmistaa, ettd
alihankkijoiden laadunseuranta on arjessa jatkuvaa ja palautetta annetaan
tarvittaessa.

Vastuuhenkil6 varmistaa my0s, ettd sopimuksen mukaiset
laadunseurantapalaverit toteutuvat kriittisten palveluntuottajien kanssa.
Esperin edellyttimin aikataulun (ateriapalvelut 2krt/v ja
puhtauspalvelut 4krt/v) mukaisesti. Palautetta seka kehityskohteita
alihankkijoiden tuottamasta palvelusta pyyddmme sddnnéllisesti my0s
asiakkailta, omaisilta ja henkil6stolta.

Tilojen siisteys, jdrjestys ja | YksikOssi toimitaan Esperin oman siivoussuunnitelman mukaisesti.
hygieenisyys Toteutumista seurataan niille tarkoitetuilla lomakkeilla.
(siivoussuunnitelma ja

toteutumisen seuranta,

tekstiilihuollon ohjeistus)

Kiinteist6huolto Kiinteistdssd on kiinteist6huoltosuunnitelma.
(huoltosuunnitelmat Se tarkoitus on pitdd kohde kidytto- ja toimintakunnossa ja estdd vikojen
kiinteist66n ja teknisiin | ilmaantuminen. Hyvilld kiinteisthuollolla tarkoitetaan myos sitd, ettd
laitteisiin liittyen; | tilan olosuhteita ohjaavat ennen kaikkea tilan kiyttdjien tarpeet. Tilojen
ilmanvaihtolaitteiden nuohous ja | siinnoélliselli kunnossapidolla ja huollolla varmistetaankin asukkaiden
puhdistus; tilojen | terveydensuojelu, terveyshaittojen ehkiiseminen, tilojen turvallinen
kotjaukset/toimivuus kiytté sekd ennakoidaan ja ehkidistddn tulevia kotjaustarpeita.

Kiinteiston tulevat kotjaustarpeet arvioidaan vuosittain. Lisiksi
kiinteiston toiminnallisuus ja sopivuus toimintaan arvioidaan vuosittain
ja ndiden perusteella miiritetddn kohteen riskiprofiili (ns. reittaus).
Reittauksen perusteella tehddin korjaussuunnitelma tai madritetidn
reunachdot korvausinvestoinnin tekemiselle.

Sisdilmaongelmissa toimiminen
ja milloin on syytd epiilld
sisdilmaongelmaa

Toimimme Esperin toimintaohjeen mukaisesti epéiltiessa
sisdilmaongelmaa.

Mikili ilmenee oireilua, joiden epdilldédn johtuvan yksikén
sisdilmasta, esihenkil® kartoittaa tilanteen kaikkien
tyontekijoiden osalta ja kaikki oirehtivat tyontekijit lihetetddn
tyoterveyshuoltoon jatkotutkimuksia varten.

Esihenkil6 tiedottaa alueen tydsuojeluvaltuutettua sisdilmaongelma
epailysti. Sekd tyosuojelupdillikko, ettd tydterveyshuollon
yhteistybkumppanin valtakunnallinen tyGterveyslddkiri seuraavat
tutkimusten etenemisti ja tuloksia. Mikili kiinteist6ssd ilmenee korjaus-
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tai muutostarpeita, kiinteistGtiimi vastaa ndistd yhteistyOssi kiinteiston
omistajan kanssa.
Siivousta tehostetaan.

Epidemioihin ja muihin
hiiridtilanteisiin varautuminen

Esperille on laadittu valmiussuunnitelma ja yksikoissa on kdytOssa
toimintokortit poikkeustilanteiden (esim. sihkokatkot) varalle.
Epidemioiden yhteydessi toteutetaan siivoussuunnitelmaa ja paikallisia
hygieniaohjeita.

Haittaeldintorjunta Toimitaan Esperin ruokahuollon omavalvonta- ja
siivoussuunnitelman ja kiinteistéhuollon ohjeistusten mukaisesti
sekd ilmoitetaan havainnosta kiinteistbhuoltoon. Havainnot ja tehdyt
toimenpiteet kirjataan niille tarkoitetulle lomakkeelle.
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